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BRASILEIRO

O Programa de Pos-graduacdo, Pesquisa e Extens&o do Centro Universitario italo
Brasileiro certifica que,

NYCOLLAS DE CARVALHO MELO

concluiu o curso, TECNICAS DE NEGOCIACAO - CURSO LIVRE realizado
na modalidade EAD, em agosto de 2023, com
carga horaria total de 40 horas/aula.

Sé&o Paulo, 30 de agosto de 2023.
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CONTEUDO PROGRAMATICO
Negociacdo — Conceitos iniciais
Técnicas e taticas de negociacdo
Os diversos tipos de negociacdo

As boas praticas nas negociacdes

O poder na negociagdo
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